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dei ricambi?
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Cercate una soluzione che risolva

in modo definitivo

ogni spreco di tempo e di risorse?

Components  Engine  è  uno

strumento creato per le realtà

aziendali che mirano ad aumentare

la propria competitività grazie ad un

adeguato servizio di post-vendita.

Components Engine infatt i  è la

soluzione per creare, gestire e

pubblicare i propri cataloghi per parti

di ricambio su carta, file e web.

Components Engine è un software

c h e  g a r a n t i s c e  a u t o n o m i a ,

convenienza e facilità d’utilizzo, si

integra perfettamente nel flusso di

lavoro di ogni azienda o industria che

gestisce prodotti e parti di ricambio

di qualunque natura.

Components Engine è leader del

settore grazie ad una flessibilità di

utilizzo e a funzionalità che nessun

altro è riuscito ancora ad imitare.

Inoltre un qualificato staff�vi assicura

l’affiancamento di cui avete bisogno

per una perfetta integrazione.

Perchè ?
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Le potenzialità di Components Engine

si rivolgono ad aziende e studi tecnici

che considerano la problematica dei

componenti di ricambio uno dei fattori

chiave da sfruttare per la crescita del

p ropr io  bus iness ,  sopra t tu t to

nell'ottica del customer service rivolto

alla clientela.

Uno strumento potente e flessibile

per razionalizzare il processo di

creazione della documentazione

che si pone come obbiettivi:

 il raggiungimento di un margine di

errore pari a zero nella gestione degli

ordinativi, con grandi vantaggi in

termini di costi.

 Ottimizzazione delle risorse umane

e qualità dei servizi post-vendita.

 Miglioramento delle sinergie tra

reparto di progettazione e post-vendita.

 Riduzione dei tempi di aggiorna-

mento dei cataloghi.

 Incremento derivante dall’aumento

delle vendite e dalla riduzione dei costi.

vi fa risparmiare!
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Components Engine offre alla vostra

azienda una ser ie  d i  funz ioni

estremamente utili come:

 Gestione di statistiche per valutare,

ad esempio, quali sono i prodotti più

ordinati o quelli più soggetti ad usura.

 Emissione di report di assistenza,

ges t i one  de l l a  manu tenz ione

programmata,  deg l i  in te rvent i

effettuati, delle note dei tecnici, ecc..

 Immediata distr ibuzione dei

cataloghi e di tutta la documentazione

di prodotto.

 Reperimento immediato delle

informazioni dei ricambi.

 Collegamento con qualsiasi tipo di

sistema gestionale aziendale da cui

prelevare le informazioni sia sui

p rodo t t i  che  su i  component i .

 Miglioramento delle sinergie tra

reparto di progettazione e post-

vendita.

 Ordinativi precisi, chiari e senza

errori.

Una soluzione unica O
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Ora il tempo è vostro alleato

Il peggior nemico delle aziende con

produzioni complesse è senza

dubbio il tempo.

Components Engine vi aiuta a

rendere il tempo un fantastico

alleato, azzerando lo spreco di

ore per i vostri dipendenti.

Ora potrete gestire al meglio tutti i

settori dal magazzino all’assistenza

alla clientela; tutti i vostri prodotti,

parti di ricambio, ordini e commesse

saranno finalmente ordinati e

condivisi in pochi istanti.

Con Components Engine tutto ciò

che fate aumenta l’efficienza e vi fa

risparmiare tempo.

Ore di lavoro con Components Engine

Ore di lavoro senza Components Engine

250 Ore

0 Ore

Problemi tecnici

Assistenza al cliente

Sviluppo dei dati

Aggiornamento dei dati

Un sistema che tiene conto

di ogni problema ma di semplice utilizzo.
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Lavorate in autonomia

Ottimizzate i costi

Riducete i tempi

Aumentate la produttività

Anticipate la concorrenza

Sicurezza dei dati

Siate autonomi

Components Engine è un sistema

studiato per adattarsi alle tante

esigenze di un’azienda che vuole

eliminare gli alti costi di progettazione

di cataloghi per i propri prodotti e parti

di ricambio.

E’ stato studiato per permettere sia

alle piccole medie aziende che alle

grandi realtà industriali di rendersi

c o m p l e t a m e n t e  a u t o n o m e

nell’organizzazione della vendita

e dei servizi di post-vendita.

Components Engine fornisce un

supporto unico per fare ordine nella

documentazione dei prodotti, delle

distinte e quindi nell’evasione corretta

delle richieste dei vostri clienti.

Questa autonomia si traduce in un

beneficio per l’utenza finale e in una

crescita sostanziale del rapporto tra

l’azienda e la sua clientela.
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Internet - La creazione dei cataloghi interattivi �on-line è completamente

automatica. Components Engine permette di pubblicare velocemente e

facilmente�i cataloghi per parti di ricambio su web. Components Engine è l'unico

software della sua categoria che permette di configurare liberamente il layout

grafico della pubblicazione su web: in questo modo è possibile realizzare un

catalogo per parti di ricambio perfettamente in linea con lo stile grafico del sito

della vostra azienda.

Stampa - Da oggi la vostra azienda sarà in grado di impaginare e stampare

il catalogo ricambi senza la necessità di un reparto dedicato o personale

qualificato. Grazie a Components Engine potrete gestire, aggiornare e disegnare

il catalogo ricambi in pochissimo tempo.

Distribuzione Multimediale - Components Engine permette di creare i cataloghi

per parti di ricambio interattivi per CD-ROM, DVD, File.

Permettete ai vostri clienti di accedere con semplicità a tutte le informazioni

a loro destinate come: dettaglio dei prodotti, viste ed esplosi tridimensionali,

prezzi, ordini, manualistica e note tecniche.

Stampate, distribuite, pubblicate! Tutto con un solo prodotto

Gestite al meglio infinite parti di ricambio

Con Components Engine il vostro

ufficio tecnico avrà finalmente la

possibilità di gestire infiniti prodotti

e parti di ricambio.

Non c’è limite alla flessibil ità di

Components Engine.

Vi asseconda in ogni scelta riducendo

al minimo il tempo necessario per

mettere in atto ogni strategia aziendale.

Permette di realizzare progetti che fino

ad oggi richiedevano l’impiego di

personale con una formazione

adeguata o l’intervento di aziende

esterne specializzate nella fornitura di

un prodotto finito, estremamente

costoso e spesso di scarsa fedeltà.
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Via Sarno, 116

47023 - Cesena (FC) - Italia

Tel (+39) 0547 383495

Fax (+39) 0547 382968

www.componentsengine.com

info@componentsengine.com


